sabilidad (I

La linea recta entre dos puntos de una pagina web

L.os 10 errores en usabilidad
que se deben evitar

o Errores de coherencia y consistencia

en el desarrollo y diseno
Logica interna en todas las paginas web.

Logotipo + colores (paleta cromatica) + tipografias Ei ]
+ imagenes + iconografia + formas |t| |_:—,

T

o No tener un diseno responsive

El movil va ganando terreno, por eso debe estar preparada
para todos los dispositivos.

Mobile first:
optimizacién del contenido para moéviles

o Organizacion deficiente de la estructuray
los contenidos de la web

Los usuarios tienen el poder de encontrar lo que buscan, por eso
debe haber un orden jerarquico y un menu intuitivo y claro.

o ?

Los usuarios escanean las webs, no las leen. .,. -@
iPor eso se lo tenemos que poner facil! &

o Textos poco legibles

Los usuarios no leen, por eso los textos debern ser claros pero,
sobre todo, visuales.

ComicSans -
Textosjustificados

Cursivas E i
Subrayados que no sean enlaces

o Incorrecta gestion y control de enlaces
internos

Los enlaces deben ser visibles, adecuados y con un buen

etxto ancla. 9
o Errores de formulario y contacto

No hay nada mas molesto que un formulario con preguntas

inutiles.
Vamos al grano.
;Qué necesitamos saber? 7

o Falta de mecanismos de busqueda interna o

ineficiencia de los existentes
Si hay mucho contenido es necesatio un buscador interno.

jQueé nos lleven alla donde queramos
y que nos lo indiquen!

iQué no se pierdan por nuestra web
O se iran corriendo!

Nombre de la pagina y favicon

La URL tiene que dar pistas del contenido de la pagina.
Identificarla es vital.
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o Saltarse los estandares

Salir del rebano puede hacer que nuestros usuarios se pierdan.

No hace falta inventar nada nuevo,
silo que hay funciona.

@ No tener mecanismos de feedback

Los usuarios tienen que saber que detras hay una persona,
debemos facilitarles la comunicacion con nosotros.

Siempre de sebe dar la posibilidad
de contactar con nosotros.




